Poli¢ska nemocnice, s.r.o.

Eimova 294, 572 19 Policka
telefon: 461722700
1C0O 25 29 60 94
Zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Hradci Kralové v oddilu C, viozce 13882

Informace pro pacienty o nahliZzeni do zdravotnické dokumentace,
porizovani vypisa a kopii

Poli¢ska nemocnice, s.r.0o. ma jako poskytovatel zdravotnich sluzeb zakonnou povinnost vést
a uchovéavat zdravotnickou dokumentaci o svych pacientech. Veskeré informace tykajici se
1écby pacienta a udaje vypovidajici o jeho zdravotnim stavu ptedstavuji zvlastni kategorii
osobnich dajl a jsou diivérného charakteru. Pacienti a dal$i opravnéné osoby maji pravo znat

informace, které zdravotnickd dokumentace vedena o jejich 1é€bé obsahuje, mohou do

dokumentace nahlédnout nebo si potidit vypisy ¢i kopie.

Kdo miiZze ze zakona nahliZet do zdravotnické dokumentace (dale ,,ZD*)
a Zadat o vypis, jeji kopii
= pacient, zakonny zastupce nebo opatrovnik pacienta
= osoby urcené pacientem (zdkonnym zéstupcem nebo opatrovnikem) pfi piijeti do péce
jako osoby opravnéné nahlizet do ZD o ném vedené a pofizovat si vypisy a kopie téchto
dokumentti
= péstoun nebo jina pecujici osoba, které soud svéfil dit€¢ do osobni péce
= osoby zmocnéné pacientem (zdkonnym zastupcem nebo opatrovnikem) k nahliZzeni do
ZD a poftizovani vypisii a kopii pisemnou plnou moci s ufedné ovéfrenym podpisem
pacienta; plnd moc nesmi byt stars$i nez 3 mésice
= osoby blizké zemrelému pacientovi (pokud zemfely pacient za svého Zivota vyslovil
zékaz sdélovat informace o svém zdravotnim stavu ur€itym osobam blizkym, lze
informace témto osobam podat pouze v pfipad¢, Ze je to v zdyjmu ochrany jejich zdravi

nebo zdravi dal$i osoby, a to pouze v nezbytném rozsahu)

JestliZe jsou ve zdravotnické dokumentaci vedené o nezletilém pacientovi zaznamenany takové
udaje o jeho zdkonném zastupci, péstounovi nebo jiné pecujici osobé&, o kterych se zdravotnicky

pracovnik dozvéd€l pii poskytovani zdravotnich sluzeb a z nichz lze vyvodit podezieni na



zneuzivani nebo tyrani pacienta nebo ohrozovani jeho zdravého vyvoje, muze poskytovatel
omezit zptistupnéni zdravotnické dokumentace tomuto zdkonnému zastupci, poptipad¢ obéma
zédkonnym zastupciim, péstounovi nebo jiné pecujici osobé, pokud uzna, ze toto omezeni je
v zajmu pacienta. Obdobné¢ se postupuje, ma-li zdravotnicky pracovnik podezieni na zneuzivani
nebo tyrani pacienta s omezenou svépravnosti nebo i jiného pacienta, ktery neni nezletilym
pacientem nebo pacientem s omezenou svépravnosti.

Opréavnéné osoby maji pravo nahlizet do ZD v plném rozsahu s vyjimkou

= zaznamu autorizovanych psychologickych metod a popisu 1éCby psychoterapeutickymi
prostiedky, do nichZ mohou tyto osoby nahlizet nebo pofizovat vypisy nebo kopie pouze
V rozsahu zdznamu popisu ptfiznakli onemocnéni, diagnézy, popisu terapeutického
pfistupu a interpretace vysledki testi;

= udajii o tfetich osobach, tedy osobach od pacienta odlisnych, pokud s takovym

zptistupnéni neudélily tyto osoby souhlas.

V piipadé pacienta, ktery nemizZe s ohledem na sviij zdravotni stav urcit osoby, jeZ mohou
byt informovany o jeho zdravotnim stavu, maji pravo na informace o aktualnim zdravotnim
stavu a na poftizeni vypist a kopii ze ZD tykajici se aktudlniho stavu pacienta osoby blizké.
Pokud vSak tento pacient diive vyslovil zakaz sd¢lovat informace o svém zdravotnim stavu
uréitym osobam blizkym, 1ze informace témto osobam blizkym podat pouze v ptipadg, ze je to
v zajmu ochrany jejich zdravi nebo zdravi dalsi osoby, a to pouze v nezbytném rozsahu. ,,Osoba
blizka“ znamend podle § 22 zdkona ¢. 89/2012 Sb., obanského zékoniku, ptibuzny v fadé
pfimé (potomci a pifedkové), sourozenec a manzel nebo partner podle jiného zakona
upravujiciho registrované partnerstvi; jiné osoby v pomeéru rodinném nebo obdobném se
pokladaji za osoby sob€ navzdjem blizké, pokud by ujmu, kterou utrpéla jedna z nich, druha
divodné pocitovala jako Gjmu vlastni. Ma se za to, Zze osobami blizkymi jsou i osoby

seSvagiené nebo osoby, které spolu trvale Ziji.

Do ZD mohou bez souhlasu pacienta nahlizet i osoby uvedené¢ v § 65, odst. 2 zakona

¢. 372/2011 Sb., zakon o zdravotnich sluzbach.



Jak Zadat o nahliZeni do ZD, porizeni vypisu a kopie?

Pozédat o nahlédnuti a pofizeni vypisu nebo kopie ZD vedené o pacientovi lze osobné ¢i

pisemné, a to nejlépe prostrednictvim vyplnéného formulaie Zadost o nahlizeni / potizeni kopie

ZD, ktery je k dispozici na vyzadani u personalu nemocnice.

Vyplnény formulat 1ze:

piedat osobné v pracovni dny v dobé od 7:00 do 15:00 hodin v podatelné nemocnice
zaslat na adresu Poli¢ska nemocnice, s.r.o., Eimova 294, 572 01 Poli¢ka

zaslat elektronicky na adresu nempol@azass.cz

Postup pri nahlizeni do ZD, porizeni vypisu a kopie

Povéfeny pracovnik nemocnice kontaktuje zadatele do 15 dnti od obdrZeni Zadosti
telefonicky ¢i elektronickou posStou (dle udaju uvedenych v zadosti) s navrhem
moznych termini k nahlédnuti do ZD. Konkrétni termin pak bude vzijemnou
komunikaci domluven.

Pted umoznénim nahlizet do ZD je ovéfena totoznost Zadatele — k tomu lze pouzit pouze
obcansky priikaz nebo jde-li o cizince cestovni doklad nebo jiny prukaz totoznosti. Dalsi
osoby, které maji pravo na zpiistupnéni ZD pacienta, musi sviij vztah k pacientovi
a prislusné okolnosti vérohodné prokazat (z obanského prikazu ve spojeni s rodnym
listem, pfipadné z potvrzeni obecniho ufadu o tom, ze spolu ptislusné osoby trvale Ziji,
z pravomocného soudniho ¢i spravniho rozhodnuti apod. — originaly téchto listin). Je-li
pochybnost, zda jde o osobu blizkou, osvédéi osoba blizka tuto skute¢nost Cestnym
prohlasenim, ve kterém uvede své kontaktni udaje a C¢islo prikazu totoZnosti. Pfi
neprokazani totoZnosti Zadatele nebo vztahu k pacientovi nelze nahliZzeni do ZD
a pofizovani vypist a kopii umoznit. Zada-li opravnéna osoba o zaslani vypisu nebo
kopie ZD postou, aniZ by se osobn¢ dostavila k ovéfeni totoZznosti do nemocnice, musi
byt jeji podpis na zadosti Ufedné ovéten a piedloZeny Ufedné ovefené kopie dalSich
dokumentil nezbytné k prokézani vztahu k pacientovi.

Pokud nemocnice neni schopna opravnéné osobé zajistit nahlizeni do ZD, poftidi pro ni
kopii ZD do 5 dnti ode dne, kdy opravnéné osobé sdélila, ze nahlizeni do ZD nelze
zajistit, jestlize nebyla s opravnénou osobou dohodnuta jina lhita. Za pofizeni kopie

v tomto pfipadé nemocnice nepozaduje uhradu.



= QOpravnénd osoba nahlizi do ZD pouze v pfitomnosti povéfené¢ho pracovnika
nemocnice.

= Pokud si opravnéna osoba nepotidi vypis nebo kopii ze ZD sama vlastnimi prosttedky
na mist¢ (fotoaparatem, mobilnim telefonem), potidi nemocnice kopii ZD do 30 dnti od
obdrzeni zadosti opravnéné osoby, pokud nebyla s opravnénou osobou dohodnuta jina
lhita, za uplatu dle platného ceniku nakladu (viz Cenik vykont a sluzeb nehrazenych
z veiejného zdravotniho pojisténi CR — zvefejnény vyvésenim), v piipadé odesilani
postou véetné postovného.

= Ve vyjimecném piipadé lze na vyslovnou zadost zadatele odeslat kopii ZD zadateli
postou, a to doporucené do vlastnich rukou zadatele poté, kdy zadatel provedl uhradu
nakladt na potizeni kopie ZD a postovné. O totoznosti Zadatele, piipadné o jeho vztahu
k pacientovi, nesmi byt pochyb, tedy podpis na zddosti musi byt uifedné¢ ovétfen
a predlozeny Gfedné ovétené kopie dalSich dokumentl nezbytnych k prokazani vztahu

k pacientovi.

Vypis ze ZD se potidi pouze po dohodé s opravnénou osobou, je-li to ucelnéjsi nez potizeni

kopie.
Postup nesmi narusit poskytovani zdravotnich sluzeb.

Opravnéné osoby maji pravo na potizeni pouze vypisu nebo kopie ZD, originaly ZD nelze

vydat.

Uhrada za nahliZeni do ZD, po¥izeni vypisu a kopie

Platbu lze provést v hotovosti v pokladné¢ nemocnice nebo pirevodem na et nemocnice na
zaklade platebnich tidajl, které budou Zadateli sdéleny. Kopie ZD bude vydana oproti potvrzeni

0 platb¢.



