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Casté otazky

Kdo je poskytovatel PecCovatelské sluzby AZASS?

Poskytovatelem sluzby Pecovatelska sluzba AZASS je Svazek obci AZASS.
Jde o dobrovolny svazek obci dle zdkona ¢. 128/2000 Sb., o obcich.

Cleny svazku je 27 mést a obci poli¢ského regionu: Bor u Skutde, Borova,

Borovnice, Breziny, Bystré, Hartmanice, Jedlovd, Kamenec u Policky,
Korouhev, Kvétna, Lubna, Nedvézi, Oldris, Perdlec, Policka, Pomezi, Pusta
Kamenice, Pustd Rybnda, Rohozna, Sadek, Sebranice, Stasov, Svojanov,

Siroky DUl, Teleci, Trpin, Zderaz.

Kde je Pecovatelska sluzba AZASS poskytovana?

Pecovatelska sluzba AZASS je poskytovana v obcich Poli¢ska (viz obce vyse)

v domacim prostredi klienta.

Na koho se mam obratit, aby meé informoval o Vasi sluzbé?

Pokud chcete ziskat aktualni informace o nami poskytované socialni sluzbé,

mUazZete se obratit na:

socialni pracovnici Pecovatelské sluzby AZASS

Mgr. Zdennka Martinkova

tel. ¢. mobil: +420 732 453 019

tel. ¢. pevna linka: +420 468 001 652

e-mail: administrativa.ps@azass.cz

v pracovni dobé: PO-PA od 6:00 do 14:30 hodin


https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2000-128
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pracovnice v socialnich sluzbach (pecovatelky)

Policka, Lubna: +420 739 009 834; +420 735 139 221
Borova: +420 604 120 419
v pracovni dobé: PO-PA od 7:00 do 15:30 hodin

Kdyz ziskam kontakty na Pecovatelskou sluzbu AZASS, jak

mam pak postupovat dal?

Pokud se s nami spojite telefonicky ¢i e-mailovou korespondenci, budeme
Vas instruovat, jak budeme dale pokracovat ve spole¢ném postupu ohledné

poskytovani socialni sluzby Pecovatelska sluzba AZASS.

Co nasleduje poté, co vyplnim a odevzdam zadost?

> poté, co pfijmeme Vadi zadost nasleduje osobni schiizka a poté

schvaleni zadosti

Socialni pracovnice si spole¢né s zadatelem (popf. i s rodinnym
prisludnikem) domluvi osobni schliizku neboli ,sociadlni $etfeni*. Jednd se o
posouzeni socidlni potfebnosti Zadatele. B&hem schlzky Vam socialni
pracovnice preda veskeré informace tykajici se podminek poskytovani
sluzby.

O schvaleni Zadosti o Peclovatelskou sluzbu AZASS rozhoduje pracovni
skupina, a to pravé na zakladé realizovaného socialniho Setfeni. Vybér je
proveden v tymu: vedouci Useku socialnich sluzeb a socialni pracovnik.

V pripadé plné kapacity je Zzadost evidovana do doby, nez se kapacita uvolni.

Pfi uvoln&ni mista je z Evidence ZadatelG vybran nejvhodné&jéi kandidat.
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Mam zaruceno, Zze meé prijmete?

Prijmeme Vas na zakladé vyhodnoceni vasi zdravotni a socialni situace pfi
prvnim jednani s Vami. Ohled musime brat také na stavajici klienty.
V pripadé&, e bychom nebyli schopni pecovat o Vas z kapacitnich ddvodu,
nemohli bychom Vam sluzby poskytovat. Pokud by i nadale Vas zajem o
nasi socidlni sluzbu pretrvaval, budeme Vas vést v poradniku a v pripadé

uvolnéni kapacity Vas budeme informovat.

Kolik budu platit?

Cenik za sjednanou socialni sluzbu je prilozen jako Priloha ¢. 2 ke Smlouvé
o poskytovani socialni sluzby. Vzor této smlouvy i s cenikem zadatel obdrzi

predem, a to pred socialnim Setfenim, popf. kdykoliv na vyzadani.

Cenik pecovatelské sluzby je odvozen od Casu, ktery u Vas pracovnice
v socidlnich sluzbach (petovatelka) stravi pti poskytovani Gkonl péce. Ceny
za zakladni Ukony najdete v Ceniku Ukonud. Pokud Zadatel zada o

poskytovani fakultativnich sluzeb, je mozné je zadateli poskytnout.

Jste schopni se o0 mne postarat, i kdyz zlstanu trvale
upoutany/a na ltizko?
Pokud jste imobilni, postarame se o Vas stejné jako o klienty, ktefi jsou

mobilni. Poskytnout Vam pé¢&i mizeme pouze z vybé&ru ze zakladnich

¢innosti dle vyhlasky ¢. 505/2006 Sb., nikoli jiné Ukony (zdravotnické,

oSetrovatelské atd.).


https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2006-505?text=Pe%C4%8Dovatelsk%C3%A1%20slu%C5%BEba
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Vedkeré Ukony z vyhldsky & 505/2006 Sb. mizeme poskytovat pouze
v pracovni dobg, tj.:

Po - P3 7:00 - 15:30

So - Ne 7:00 - 18:00 - Rozsah sluzby je s kazdym klientem

o vikendu domluven individualné podle jeho potreb.

Jak je to s jidlem?

Obédy zajistujeme a dovazime v obcich Borova, Lubnd a Poli¢cka vcetné

dovazky do prilehlych obci.

Zajistujeme obédy:

> z jidelny v arealu nemocnice Policka od 10:00 (vikendy od 12:00)
ze Skolni jidelny v Borové od 10:30
z jidelny JZD Lubné od 11:00

popr. dle domluvy

YV V V

Nezvladnu si dojit nakoupit, pomlizete mi?

Ano, pomUzeme. B&zné nakupy a pochlzky, véetné velkého nakupu (napft.
tydenni nakup, nakup osaceni, nezbytné vybaveni domacnosti) spadaji pod
zakladni ¢innosti poskytované PecCovatelskou sluzbou AZASS (dle vyhlasky
&. 505/2006 Sb.). Zarover Vam mdzeme nabidnout doprovod nebo dopravu

a tim Vam s nakupem pomoci.

Nedostanu se sam na vysetieni k Iékari, pomtizete mi?

Ano, pomuUZzeme. Na zakladé vyuziti fakultativnich &innosti Pefovatelské
sluzby AZASS Vas mizeme k lékafi odvést a vyckat s vdmi na vySetfeni a

aZ bude vys$etieni hotové, odvezeme Vas zpét domd.
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Nezvladnu si sam vyridit prispévek na péci nebo novy
obcansky prikaz, co mam délat?

Pokud potrebujete zaridit formulare tykajici se statni socialni podpory,
hmotné nouze, pfispévku na pécdi ¢ jiné socidlni sluzby, obratte se na

socidlni pracovnici Pelovatelské sluzby AZASS. PomUZe Vam vse vyfidit.

Poskytujete i jiné sluzby?

Ano, Svazek obci AZASS dale poskytuje tyto socialni sluzby:
Domov pro seniory AZASS (v Bystrém a v Policce)
Odlehcovaci sluzby AZASS (v Bystrém)

Domov se zvlastnim rezimem AZASS (v Poli¢ce)
Socialné aktivizacni sluzby AZASS (v Polic¢ce)

Socialni rehabilitace AZASS (v Policce)

YV V. V VYV VY

V pripadé dalgich dotaz( nevaheijte a ozvéte se ndm.

Kolektiv pracovnik( Svazku obci AZASS



